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Dagsorden

Fremtidens patient
Fremtidens pargrende
Fremtidens medarbejder
Fysik og teknik

Design

Proces

Fremtidens sygehus
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Fremtidens patient

Fremtidens borger og bruger:

Velinformeret, ressourcesteerk,
uautoritaer og rettighedsbevidst?

Hvem er fremtidens patient?

/ldre/gammel, kronikere, uautoriteer og
rettighedsbevidst?

Ressourcesvage, kronikere?
Kulturelle og sociale forskelle

En mere differentieret gruppe
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Fra patient til kunde

Forudseetninger

Patienterne vil helst ikke pa sygehus!

hvis det ikke kan undgéas

Patienterne vil helst hjem s& hurtigt som muligt

hvis det kan lade sig gare

Det ta'r kun 5 minutter slo|||‘||| ||
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Nutidens patient

Basis - gnsker
Tryghed og sikkerhed
Overskuelighed
Positive distraktioner
"Der skal vaere styr pa tingene"

"Der skal veere nogen man kan spgrge"

# 5

13 nov 2009 Teknik og design der gar en forskel




Fremtidens patient
Basis 1 krav
Tryghed og sikkerhed
Overskuelighed
Positive distraktioner
"Der skal veere styr pa tingene"

"Der skal veere nogen man kan spgrge"”

Individuelle krav

Indretning og farver

Privatliv - samveer
Valgfrined pa basale forngdenheder

Tilvalg pa specielle forngdenheder
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Fremtidens pargrende

IMOD Il

Pargrende er mere sammenlignelige med
borgerne

Velinformerede, ressourcestaerke, uautoriteere
og rettighedsbevidste

Stiller krav og forventer medinddragelse

lIl.:  HelseByggMidtN(

in COWIL

13 nov 2009 Teknik og design der gar en forskel




Fremtidens medarbejder

Medarbejdere er borgere
Medarbejdere er ansatte

Medarbejdere som udgangspunkt interesseret i en god arbejdsplads, med
muligheder

Velinformerede, ressourcestaerke, uautoriteere og rettighedsbevidste
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